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Návod na obsluhu SK
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DÔLEŽITÁ POZNÁMKA:
Prečítajte si pozorne tento návod pred 
inštaláciou alebo ovládaním novej 
klimatizácie. Odložte si tento návod pre 
použitie v budúcnosti.
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Bezpečnostné upozornenia
Prečítajte si bezpečnostné upozornenia pred inštaláciou
Nesprávna inštalácia z dôvodu ignorovania pokynov môže spôsobiť poškodenie alebo 
zranenie. Vážnosť potencionálneho poškodenia alebo zranenia je popísané vo VAROVANÍ 
alebo UPOZORNENÍ.

    

VAROVANIE

      
                     

 

UPOZORNENIE

 VAROVANIE
Tento spotrebič môžu používať deti od 8 rokov a staršie a osoby s obmedzenými fyzickými, 
senzorickými alebo mentálnymi schopnosťami alebo bez dostatočných skúseností 
a znalostí, ak sú pod dozorom alebo boli poučené o správnom a bezpečnom použití 
zariadenia osobou zodpovednou za ich bezpečnosť a  porozumeli možným rizikám. 
Nedovoľte deťom hrať sa so spotrebičom. Čistenie a údržbu nesmú vykonávať deti bez 
dozoru.

VAROVANIA K INŠTALÁCII
• O inštaláciu tejto klimatizácie požiadajte kvalifikovaného technika. Nesprávna inštalácia 

môže spôsobiť únik vody, úraz elektrickým prúdom alebo požiar.
• Všetky opravy, údržbu a premiestnenie tohto zariadenia musí vykonávať kvalifikovaný 

servisní technik. Nesprávne opravy môžu spôsobiť vážne zranenie a poškodenie 
zariadenia.

VAROVANIA O POUŽITÍ ZARIADENIA
• Ak nastane neštandardná situácia (ako je zápach horenia), zariadenie ihneď vypnite a 

odpojte napájací kábel. Kontaktujte predajcu alebo servisné stredisko, aby ste zabránili 
požiaru alebo úrazu elektrickým prúdom.

• Nevkladajte prsty, tyčky ani iné predmety do vstupu alebo výstupu vzduchu. Môže to 
spôsobiť zranenie, pretože ventilátor sa otáča vysokou rýchlosťou.

• Nepoužívajte horľavé spreje, ako sú spreje na vlasy, lak alebo farba v blízkosti 
zariadenia. To môže spôsobiť požiar.

• Nepoužívajte klimatizáciu na miestach s horľavými výparmi. Plyny sa môžu nahromadiť a 
spôsobiť explóziu.

• Nepoužívajte klimatizáciu vo vlhkej miestnosti (napr., kúpeľňa alebo práčovňa). Môže to 
spôsobiť úraz elektrickým prúdom a poškodenie zariadenia.

• Nevystavujte vaše telo priamemu pôsobeniu chladného vzduchu na dlhý čas.

Tento symbol označuje, že ignorovanie pokynov môže spôsobiť 
smrť alebo vážne zranenie.

Tento symbol označuje, že ignorovanie pokynov môže spôsobiť 
zranenie  alebo poškodenie zariadenia alebo majetku.
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VAROVANIE O ELEKTRICKOM PRÚDE
•	Používajte len predpísaný napájací kábel. Ak je kábel poškodený, musí ho vymeniť 

výrobca alebo servisný technik.
• Udržujte zástrčku čistú. Odstráňte prach z konektorov a ich okolia. Znečistené zástrčky 

môžu spôsobiť požiar alebo úraz elektrickým prúdom.
• Neťahajte za kábel pri odpájaní zariadenia. Uchopte zástrčku a odpojte od zásuvky. 

Ťahaním za kábel ho môžete poškodiť, čo môže viesť k úrazu elektrickým prúdom.
• Nepoužívajte predlžovacie káble, manuálne predĺžené káble ani nepripájajte iné 

spotrebiče k rovnakej zásuvke ako klimatizácia. Nesprávne pripojenie, nesprávna izolácia 
a nedostatočné napätie môže spôsobiť požiar.

VAROVANIA O ČISTENÍ A ÚDRŽBE
• Pred čistením vypnite zariadenie a odpojte od elektrickej zásuvky. V opačnom prípade 

môže dôjsť k úrazu elektrickým prúdom.
• Nečistite klimatizáciu nadmerným množstvom vody.
• Nečistite klimatizáciu horľavými prostriedkami. Horľavé látky môžu spôsobiť požiar alebo 

deformáciu.

 UPOZORNENIE
• Ak používate klimatizáciu spoločne s horákmi alebo inými ohrevnými zariadeniami, 

dôkladne vetrajte miestnosť, aby ste sa vyhli deficitu kyslíka.
• Ak nebudete zariadenie dlhší čas používať, vypnite ho a odpojte od elektrickej siete.
• Počas búrky zariadenie odpojte od elektrickej siete.
• Uistite sa, že skondenzovaná voda môže odtekať zo zariadenia.
• Neovládajte zariadenie mokrými rukami. Môže to spôsobiť úraz elektrickým prúdom.
• Nepoužívajte zariadenie na iné účely ako je určené.
• Nedávajte žiadne predmety na vonkajšiu jednotku ani sa na ňu nešplhajte.
• Nenechávajte zariadenie dlhý čas v prevádzke, ak sú otvorené okná alebo dvere alebo 

ak je vlhkosť veľmi vysoká.



6

Technické údaje zariadenia a funkcie

Diely zariadenia

Vzduchový 
filter

Predný panel

Lamely
Napájací kábel (niektoré 
jednotky)

Displej

Diaľkový ovládač

Držiak diaľkového ovládača 
(Niektoré zariadenia)

Význam 
zobrazených kódov

„ ” svieti  3 sekundy, keď:
• Je nastavený TIMER ON
• Je zapnutá funkcia FRESH, SWING, TURBO, alebo SILENCE
„         ” svieti 3 sekundy, keď:
• Je nastavený TIMER OFF
• Je vypnutá funkcia FRESH, SWING, TURBO alebo SILENCE 

„ “ pri rozmrazovaní
„ “ ak  je zapnutá funkcia proti chladnému vzduchu
„ ” keď sa zariadenie čistí

„ ” keď je zapnutá ochrana proti zamrznutiu

„ “ keď je aktívna funkcia WIFI ovládania (niektoré zariadenia)
„         “ Keď je aktívna funkcia ECO (niektoré modely), rozsvecuje sa 
postupne po jednom ako -- --  --  nastavená teplota -- ...... v 
jednosekundovom intervale

POZNÁMKA: Návod na použitie infračerveného diaľkového ovládača nie 
je v tomto návode.

Pre ostatné režimy zariadenie zobrazí nastavenie teploty.
V režime ventilátora, zariadenie zobrazí teplotu v miestnosti.
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Dosiahnutie optimálnej prevádzky

Optimálnu prevádzku režimov COOL, HEAT a DRY môžet dosiahnuť pri nasledujúcich 
teplotných rozsahoch. Ak používate klimatizáciu mimo tento rozsah, môžu sa aktivovať 
určité bezpečnostné funkcie a zariadenie nebude fungovať optimálne.

Typ s invertorovým rozdelením

Režim chladenia Režim ohrevu Režim sušenia

Izbová teplota 17°C - 32°C
(63°F - 90°F)

0°C - 30°C
(32°F - 86°F)

10°C - 32°C
(50°F - 90°F)

Vonkajšia teplota

0°C - 50°C
(32°F - 122°F)

-15°C - 30°C
(5°F - 86°F)

0°C - 50°C
(32°F - 122°F)

-15°C - 50°C
(5°F - 122°F)
(Pre modely 
so systémom 
nízkoteplotného 
chladenia)

Typ s pevnou rýchlosťou

Režim chladenia Režim ohrevu Režim sušenia

Izbová teplota 17°-32°C (63°-90°F) O°-30°C (32°-86°F) 10°-32°C (50°-90°F)

Vonkajšia 
teplota

18°-43°C (64°-109°F)

-7°-24°C (19°-75°F)

11°-43°C (52°-109°F)

-7°-43°C (19°-109° F)
(Modely so systémom 

nízkoteplotného chladenia)
18°-43°C (64°-109°F)

18°-52°C (64°-126 °F)
(Špeciálne tropické modely)

18°-52°C (64°-126° F)
(Špeciálne tropické 

modely)

Pre ďalšiu optimalizáciu prevádzky vášho zariadenia vykonajte nasledujúce:
• Nechajte okná a dvere zatvorené.
• Obmedzte využitie energie pomocou funkcií TIMER ON a TIMER OFF.
• Neblokujte vstupné a výstupné vetracie otvory.
• Pravidelne kontrolujte a čistite vzduchové filtre.

PRE ZARIADENIA 
S EXTERNÝM 
ELEKTRICKÝM 
OHREVOM
Ak je vonkajšia teplota 
pod 0°C
(32°F), odporúčame 
ponechať zariadenie 
stále pripojené pre 
zaistenie hladkého 
priebehu.
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Pre podrobný opis každej funkcie si 
pozrite návod k diaľkovému ovládaču.

Ostatné funkcie

•	 Automatický reštart
	 Ak sa do zariadenia preruší 

napájanie, automaticky sa reštartuje 
s predchádzajúcimi nastaveniami po 
obnovení napájania.

•	 Ochrana proti plesni (niektoré zariadenia)
	 Keď zariadenie prepnete z režimu COOL, 

AUTO (COOL) alebo DRY, klimatizácia 
pokračuje v prevádzke pri veľmi nízkom 
výkone pre vysušenie skondenzovanej 
vody pre ochranu pred tvorbou plesní.

•	 Tichá prevádzka (niektoré zariadenia)
	 Stlačte LED tlačidlo na diaľkovom 

ovládači pre vypnutie vnútorného 
displeja, a taktiež vypnete bzučiak, čo 
umožní vytvorenie tichého prostredia.

•	 Wi-Fi ovládanie (niektoré zariadenia)
	 Wi-Fi ovládanie vám umožňuje ovládať 

klimatizáciu použitím vášho mobilného 
telefónu a Wi-Fi pripojenia.

•	 Pamäť uhla lamiel (niektoré zariadenia)
	 Keď zapnete zariadenie, lamely sa 

automaticky nastavia na požadovaný 
uhol.

•	 Detekcia úniku chladiva (niektoré 
zariadenia)

	 Vnútorná jednotka automaticky zobrazí 
„EC”, ak zistí únik chladiva.

Pre podrobnejší popis každej funkcie si 
pozrite návod k diaľkovému ovládaču.

POZNÁMKY O OBRÁZKOCH
Obrázky v tomto návode sú len ilustračné. Aktuálny tvar vašej vnútornej jednotky môže byť 
odlišný. Aktuálny tvar má prednosť.



9

•	 Nastavenie uhlu prúdenia vzduchu

Nastavenie vertikálneho uhlu prúdenia

Keď je zariadenie zapnuté, použite tlačidlo 
SWING /DIRECT na nastavenie smeru 
(vertikálneho uhlu) prúdenia vzduchu.

1. 	Stlačením tlačidla SWING /DIRECT raz 
aktivujte lamely. Po každom stlačení 
tlačidla sa lamely nastavia o 6°. Stlačte 
tlačidlo, pokým nenastavíte požadovaný 
smer.

2. 	Pre nepretržité naklápanie lamiel hore a 
dolu stlačte a podržte SWING/DIRECT 
na 3 sekundy. Opätovným stlačením 
zastavíte automatickú funkciu.

Nastavenie horizontálneho uhlu 
prúdenia vzduchu

Horizontálny uhol prúdenia vzduchu môžete 
musíte nastaviť manuálne. Uchopte tyčku 
deflektora (obrázok 2.3) a manuálne 
nastavte na požadovaný smer.
Pri niektorých zariadeniach je možné tento 
smer nastaviť diaľkovým ovládačom. Pozrite 
si návod k diaľkovému ovládaču.

POZNÁMKY O UHLE LAMIEL
Ak používate režim COOL alebo DRY, 
nenastavujte lamely na veľmi vertikálnu 
polohu na dlhý čas. Toto spôsobí 
kondenzovanie vody na lamelách, ktorá 
bude kvapkať na podlahu alebo nábytok. 
(obrázok 2.2 )
V režime COOL alebo HEAT, nastavenie 
lamiel do veľmi vertikálnej polohy môže 
znížiť prevádzku zariadenia z dôvodu 
blokovania prúdenia vzduchu.

Nepresúvajte lamely rukou. Týmto ich 
môžete nesprávne presunúť. Ak sa tak 
stane, odpojte zariadenie a po niekoľkých 
sekundách pripojte. Lamely sa reštartujú.

Obr. 2.2

 Pozor: Nenastavujte lamely veľmi 
vertikálne na dlhý čas. Toto spôsobí 
kondenzovanie vody a kvapkanie na 
nábytok.

 POZOR
Nedávajte prsty do alebo do blízkosti 
otvorov zariadenia. Ventilátor môže 
spôsobiť zranenie,

Obr. 2.3

Rozsah

Lamelu môžete 
sklopiť uvoľnením 
poistky.

Tyč 
deflektora
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•	 Prevádzka Sleep

	 Funkcia SLEEP sa používa na zníženie 
spotreby energie počas spánku 
(nepotrebujete rovnaké nastavenie 
teploty). Túto funkciu je možné aktivovať 
len diaľkovým ovládačom. Stlačte tlačidlo 
SLEEP keď idete spať. V režime COOL 
(chladenie) zariadenie zvýši teplotu o 
1°C (2°F) po 1 hodine a zvýši o ďalší 1°C 
(2°F) po ďalšej hodine. V režime HEAT 
(ohrev), zariadenie zníži teplotu o 1°C 
(2°F) po 1 hodine a o ďalší 1°C (2°F) po 
ďalšej hodine. Nové nastavenie udrží 7 
hodín, potom sa automaticky vypne.

Poznámka: funkcia SLEEP nie je 
dostupná v režime FAN (ventilátor) alebo 
DRY (sušenie)

Saving energy during sleep 

+/- 1 C/2 F +/- 1 C/2 F

Prevádzka SLEEP

Nastavenie 
teploty

7 hodinový 
časovač1 hod. 1 hod.

Úspora energie počas spánku
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Manuálna obsluha (bez diaľkového 
ovládača)

Ako ovládať zariadenie bez diaľkového 
ovládača

Ak váš diaľkový ovládač prestane fungovať, 
môžete zariadenie ovládať manuálne 
pomocou tlačidla MANUAL CONTROL 
na interiérovej jednotke. Všimnite si, že 
manuálna obsluha nie je dlhodobé riešenie 
a dôrazne odporúčame ovládanie zariadenia 
pomocou diaľkového ovládača.

PRED MANUÁLNYM OVLÁDANÍM
Zariadenie musíte pred manuálnym 
ovládaním vypnúť.

Pre manuálne ovládanie zariadenia:
1.	 Nájdite tlačidlo MANUAL CONTROL 

(manuálne ovládanie) na pravej strane 
jednotky.

2.	 Stlačte raz tlačidlo MANUAL CONTROL 
pre aktiváciu režimu FORCED AUTO 
(nútená automatika).

3.	 Stlačte opäť tlačidlo MANUAL CONTROL 
pre aktiváciu režimu FORCED COOLING 
(nútené chladenie).

4.	 Stlačte tretíkrát tlačidlo MANUAL 
CONTROL pre vypnutie jednotky.

 POZOR
Manuálne tlačidlo je určené pre testovacie 
účely a núdzové ovládanie. Nepoužívajte 
túto funkciu, pokým to nie je nevyhnutne 
nutné. Pre obnovenie štandardnej 
prevádzky použite diaľkový ovládač pre 
aktiváciu zariadenia.

Tlačidlo 
manuálneho 
ovládania
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Údržba a čistenie

Čistenie interiérovej jednotky

PRED ČISTENÍM ALEBO 
ÚDRŽBOU

VŽDY VYPNITE KLIMATIZAČNÚ 
JEDNOTKU A ODPOJTE NAPÁJANIE 
PRED ČISTENÍM A ÚDRŽBOU.

POZOR

Na čistenie používajte len jemnú suchú 
utierku. Ak je znečistenie odolné, môžete 
použiť utierku namočenú v teplej vode.
• Nepoužívajte chemikálie ani chemicky 

napustené utierky.
• Nepoužívajte benzín, riedidlo, leštiaci 

prášok ani iné rozpúšťadlá. Môžu 
poškodiť plastový povrch.

• Nepoužívajte vodu teplejšiu ako 40°C 
na čistenie predného panela. Toto môže 
spôsobiť deformáciu alebo sfarbenie panela.

Čistenie vzduchového filtra

Upchatý filter môže znížiť efektivitu 
chladenia zariadenia a taktiež môže 
nepriaznivo pôsobiť na vaše zdravie. Filter 
vyčistite najmenej raz za dva týždne.
1.	 Zdvihnite predný panel vnútornej 

jednotky. Vzduchový filter je pod hornou 
vstupnou mriežkou.

2.	 Uchopte poistku na konci filtra a 
vytiahnite smerom k sebe.

3.	 Teraz vytiahnite filter.
4.	 Vyčistite veľký vzduchový filter teplou 

vodou so saponátom. Použite jemný 
čistiaci prostriedok. 

5.	 Opláchnite filter v čistej vode, potom 
odstráňte prebytočnú vodu.

6.	 Vysušte na chladnom, suchom mieste, 
nevystavujte priamemu slnku.

7.	 Zatvorte predný panel jednotky.

Poistka filtra

Obr. 5.1

POZOR

Nedotýkajte sa osviežovacieho 
(plazmového) filtra najmenej 10 minút po 
vypnutí zariadenia. 
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POZOR

• Pred výmenou filtra alebo čistením zariadenie 
vypnite a odpojte od elektrickej siete.

• Keď vyberáte filter, nedotýkajte sa kovových 
častí zariadenia. Môžete sa zraniť.

• Nepoužívajte vodu na čistenie vnútra 
jednotky. Môžete poškodiť izoláciu a spôsobiť 
úraz elektrickým prúdom.

• Nevystavujte filter priamemu slnku pri sušení. 
Môže sa zmrštiť.

Pripomienka vzduchového 
filtra (voliteľné)

Pripomienka čistenia vzduchového filtra 

Po 240 hodinách prevádzky displej na 
interiérovej jednotke zobrazí blikajúce 
„CL“. To znamená pripomienku čistenia 
filtra. Po 15 sekundách zariadenie zobrazí 
predchádzajúce zobrazenie.
Pre resetovanie pripomienky stlačte tlačidlo 
LED na diaľkovom ovládači 4-krát alebo 
stlačte tlačidlo MANUAL CONTROL 3-krát. 
Ak neresetujte pripomienku, „CL“ indikátor 
bude opäť blikať po reštartovaní zariadenia.

Pripomienka výmny filtra

Po 2,880 hodinách prevádzky sa na displeji 
zobrazí blikajúce „nF“. Toto je pripomienka 
výmeny filtra. Po 15 sekundách zariadenie 
zobrazí predchádzajúce zobrazenie.
Pre resetovanie pripomienky stlačte tlačidlo 
LED na diaľkovom ovládači 4-krát, alebo 
stlačte trikrát tlačidlo MANUAL CONTROL. 
Ak neresetujete pripomienku „nF” indikátor 
bude blikať po reštartovaní zariadenia.

POZOR

• Akúkoľvek údržbu a čistenie vonkajšej 
jednotky musí vykonávať kvalifikovaný 
servisný technik.

• Akékoľvek opravy zariadenia musí 
vykonávať kvalifikovaný servisný technik.

Údržba – dlhodobé odstavenie

Ak nebudete zariadenie dlhší čas používať, 
vykonajte nasledujúce:

Údržba – predsezónna kontrola

Po dlhodobom odstavení vykonajte 
nasledujúce:

Vyčistite filtre Zapnite funkciu FAN pre 
dôkladné vysušenie

Vypnite zariadenie 
a odpojte napájanie

Vyberte batérie z 
diaľkového ovládača

Skontrolujte káble Vyčistite filtre

Skontrolujte 
netesnosti

Vymeňte batérie

Uistite sa, že nič neblokuje vetracie vstupné a 
výstupné otvory.



14

Odstránenie možných problémov

 BEZPEČNOSTNÉ UPOZORNENIA

Ak nastane niektorá z nasledujúcich podmienok, ihneď vypnite zariadenie!
• Je poškodený napájací kábel alebo je neštandardne teplý.
• Cítite spálenie
• Zariadenie hučí
• Vypálená poistka alebo sa často vypína istič
• Voda alebo iný predmet vnikol do alebo vypadol zo zariadenia
NEPOKÚŠAJTE SA ODSTRÁNIŤ TIETO PROBLÉMY SVOJPOMOCNE. 
KONTAKTUJTE KVALIFIKOVANÉHO SERVISNÉHO TECHNIKA!

Bežné problémy

Nasledujúce problémy nepredstavujú poruchu a vo väčšine situácií nevyžadujú opravu.

Problém Možné príčiny
Zariadenie sa nezapne 
po stlačení tlačidla 
ON/OFF.

Zariadenie má 3-minútovú ochrannú funkciu, ktorá bráni pred  
preťažením. Zariadenie nie je možné reštartovať do troch minút 
po vypnutí.

Zariadenie sa zmení 
z režimu COOL/HEAT 
na FAN režim.

Zariadenie môže zmeniť svoje nastavenie pre ochranu pred 
tvorbou námrazy na zariadení. Ak sa teplota zvýši, zariadenie 
začne opäť fungovať v predchádzajúcom režime opäť.
Nastavená teplota bola dosiahnutá, pri ktorej zariadenie vypne 
kompresor. Zariadenie bude pokračovať v prevádzke, keď sa 
teplota opäť zmení.

Z vnútornej jednotky 
vychádza biela para.

Vo vlhkých regiónoch môže veľký teplotný rozdiel medzi 
vzduchom v miestnosti a klimatizovaným vzduchom spôsobiť 
bielu paru.

Z interiérovej a 
exteriérovej jednotky 
vychádza biela para.

Keď sa zariadenie reštartuje v HEAT režime po rozmrazovaní, 
biela para môže vychádzať z dôvodu nahromadenej vlhkosti z 
procesu rozmrazovania.
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Problém Možné príčiny

Vnútorná jednotka 
vydáva zvuky.

Pískavý zvuk vzduchu sa môže objaviť pri obnovení pozície 
lamiel.
Škrípavý zvuk môže nastať po prevádzke zariadenia v režime 
HEAT z dôvodu rozťahovania a sťahovania plastových dielov 
zariadenia.

Z interiérovej a 
exteriérovej jednotky 
počuť hluk.

Nízky pískavý zvuk počas prevádzky: Je to normálne a je 
spôsobený prúdením chladiva cez obe jednotky.
Nízky sykot pri spustení systému, ihneď po zastavení alebo sa 
rozmrazuje: tento zvuk je normálny a je spôsobený zastavením 
plynu alebo zmenou smeru.
Kvílenie: štandardné sťahovanie a rozťahovanie plastových 
a kovových dielov z dôvodu zmeny teploty počas prevádzky 
spôsobuje kvílenie.

Vonkajšia jednotka 
vydáva hluk.

Zariadenie vydáva rôzne zvuky na základe prevádzkového 
režimu.

Prach z vonkajšej alebo 
vnútornej jednotky.

V zariadení sa nahromadil prach počas dlhodobého odstavenia, 
tento môže byť vyfúknutý pri zapnutí zariadenia.
Môžete to odstrániť prekrytím zariadenia pri dlhodobom 
odstavení zariadenia.

Zo zariadenia cítiť 
nepríjemný zápach.

Zariadenie môže absorbovať vzduch z prostredia (ako je 
nábytok, varenie, cigarety atď.), ktorý môže byť vyfukovaný 
počas prevádzky.
Filtre zariadenia súú znečistené a je potrebné ich vyčistiť.

Ventilátor vonkajšej 
jednotky nepracuje.

Počas prevádzky sa rýchlosť ventilátor riadi pre optimalizáciu 
činnosti zariadenia.

Prevádzka je 
nevyspytateľná, 
statická alebo jednotka 
nereaguje.

Rušenie z vysielacích veží a zosilňovačov diaľkového signálu 
môže spôsobiť nefunkčnosť zariadenia.
V tomto prípade skúste nasledujúce:
• Odpojte napájanie, potom opäť pripojte.
• Stlačte tlačidlo ON/OFF na diaľkovom ovládači pre 

restartovanie prevádzky.

POZNÁMKA: Ak problém trvá, kontaktujte miestneho predajcu alebo najbližšie 
autorizované servisné stredisko. Poskytnite im podrobný popis poruchy zariadenia ako aj 
číslo modelu.
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Odstránenie možných problémov

Ak sa vyskytnú problémy, skontrolujte nasledujúcu tabuľku skôr ako budete kontaktovať 
servis.

Problém Možné príčiny Riešenie

Slabé chladenie.

Nastavenie teploty môže byť 
vyššie ako okolitá teplota v 
miestnosti.

Znížte nastavenie teploty.

Výmenník tepla na interiérovej 
alebo exteriérovej jednotke je 
znečistený.

Vyčistite výmenník tepla.

Vzduchový filter je znečistený. Vyberte filter a vyčistite ho 
podľa pokynov.

Vstup a výstup vzduchu je 
blokovaný.

Vypnite zariadenie, odstráňte 
prekážku a opäť zapnite.

Otvorené okná a dvere.
Uistite sa, že všetky okná a 
dvere sú zatvorené počas 
prevádzky zariadenia.

Nadmerné teplo zo slnka.
Zatvorte okná a zatiahnite 
záclony počas silného 
žiarenia.

Veľmi veľa zdrojov tepla v 
miestnosti (osoby, počítače, 
elektronika, atď.)

Znížte množstvo zdrojov tepla.

Slabé chladenie z dôvodu 
úniku alebo dlhodobého 
použitia.

Skontrolujte netesnosti, v 
prípade potreby utesnite a 
doplňte chladivo.

Je aktivovaná funkcia 
SILENCE.

Funkcia SILENCE môže 
znížiť prevádzku znížením 
prevádzkovej frekvencie. 
Vypnite funkciu SILENCE.
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Problém Možné príčiny Riešenie

Zariadenie nefunguje.

Výpadok elektrickej energie. Počkajte na obnovenie 
elektrickej energie.

vypnuté napájanie. Zapnite napájanie.
Vypálená poistka. Vymeňte poistku.
Vybité batérie diaľkového 
ovládača. Vymeňte batérie.

Aktivovala sa 3-minútová 
ochrana zariadenia.

Počkajte tri minúty pred 
reštartovaním zariadenia.

Je aktivovaný časovač. Vypnite časovač.

Zariadenie sa často 
zapína a vypína.

Veľmi veľa alebo málo chladiva 
v systéme.

Skontrolujte netesnosti a 
doplňte systém chladivom.

Nestlačiteľný plyn alebo 
vlhkosť sa dostala do systému

Vypustite a naplňte systém 
chladivom.

Kompresor je poškodený. Vymeňte kompresor.
Napätie je veľmi vysoké alebo 
nízke.

Inštalujte manostat pre 
reguláciu napätia.

Nedostatočný ohrev.

Vonkajšia teplota je nižšia ako 
7°C (44.5°F).

Použite prídavné ohrevné 
zariadenie.

Studený vzduch vstupuje cez 
okná a dvere.

Uistite sa, že okná a dvere sú 
zatvorené.

Málo chladiva z dôvodu 
netesnosti alebo dlhodobého 
použitia.

Skontrolujte netesnosti, 
utesnite a doplňte chladivo.

Kontrolky blikajú. Zariadenie môže prestať pracovať alebo fungovať bezpečne. Ak 
kontrolky blikajú alebo sa zobrazí blikajúci kód chyby, počkajte 
približne 10 minút. Problém sa môže vyriešiť sám. Ak nie, 
odpojte napájanie, potom opäť pripojte. Zapnite zariadenie.
Ak problém trvá, odpojte napájanie a kontaktujte najbližšie 
servisné stredisko.

Na displeji sa zobrazí 
kód chyby:
• E0, E1, E2…
• P1, P2, P3…
• F1, F2, F3…

POZNÁMKA: Ak problém trvá, zariadenie vypnite a kontaktujte miestneho predajcu alebo 
najbližšie autorizované servisné stredisko.
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SPÄTNÝ ODBER ELEKTROODPADU 

 
Uvedený symbol na výrobku alebo v sprievodnej dokumentácii znamená, že použité elektrické alebo 
elektronické výrobky nesmú byť likvidované spoločne s komunálnym odpadom. Za účelom správnej 
likvidácie výrobku ho odovzdajte na určených zberných miestach, kde budú prijaté zdarma. Správnou 
likvidáciou tohto produktu pomôžete zachovať cenné prírodné zdroje a napomáhate prevencii 
potenciálnych negatívnych dopadov na životné prostredie a ľudské zdravie, čo by mohli byť dôsledky 
nesprávnej likvidácie odpadov. Ďalšie podrobnosti si vyžiadajte od miestneho úradu alebo 
najbližšieho zberného miesta. 

 
 

INFORMÁCIE TÝKAJÚCE SA POUŽITÉHO 
CHLADIACEHO PROSTRIEDKU 

 
Informácie týkajúce sa použitého chladiaceho prostriedku 
Toto zariadenie obsahuje fluórované skleníkové plyny zahrnuté v Kjótskom protokole. Údržba a likvidácia musí byť 
vykonaná kvalifikovaným personálom. 
Typ chladiaceho prostriedku: R410A 
Zloženie chladiaceho prostriedku R410A: (50% HFC-32, 50% HFC-125) 
Množstvo chladiaceho prostriedku: viď prístrojový štítok. 
Hodnota GWP: 2088 
GWP = Global Warming Potential (potenciál globálneho otepľovania) 
 
V prípade poruchy, problémov s kvalitou alebo iných, odpojte zariadenie od napájania a kontaktujte prosím 
miestneho predajcu alebo autorizované servisné stredisko. 
Tiesňové volanie - telefónne číslo: 112 
 
 

VÝROBCA 

 
Výrobca: SINCLAIR CORPORATION Ltd., 1-4 Argyll St., London W1F 7LD, UK, www.sinclair-world.com 
Zariadenie bolo vyrobené v Číne (Made in China). 
 
 

ZÁSTUPCA, SERVISNÁ PODPORA 

 
NEPA Slovakia, spol. s r.o. 
Technická 2 
821 04 Bratislava 
Slovenská republika 
 
Tel.: +421 2 3260 5050 
Tel. servis: +421 2 3260 5030 
Fax: +421 2 4341 0786 
 
www.sinclair-solutions.com 
Obchod: obchod@nepa.sk 
Servis: servis@nepa.sk 
 
 
 




